Informace k zajezdu

Soubor sluzeb cestovniho ruchu, které jsou Vam nabizeny, predstavuji zajezd podle zakona ¢. 159/1999
Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych Cinnosti v oblasti cestovniho ruchu, ve
znéni pozdéjsich predpist, ktery provadi smérnici (EU) 2015/2302.

Budete moci uplatnit veSkera prava, ktera pro Vas vyplyvaji z pravnich predpisti Evropské unie
tykajicich se zdjezdl. Cestovni kancelar Alvarez s.r.o., zapsand v OR vedeném Krajskym soudem v
Hradci Kralové, oddil C, vlozka 22796 a se sidlem Hradec Kralové — Prazské Predmésti, tiida Karla I'V.
634/25, PSC 500 02, ICO: 27502066 ponese plnou odpovédnost za fadné poskytnuti sluZeb zahrnutych
do zajezdu.

Cestovni kancelar Alvarez s.r.o., zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C,
vlozka 22796 a se sidlem Hradec Kralové — Prazské Predmésti, tiida Karla IV. 634/25, PSC 500 02,
ICO: 27502066 ma ze zakona povinnost zajistit ochranu pro pfipad tipadku (pojisténi zaruky nebo
bankovni zaruka), na zakladé které Vam budou vraceny uskutecnéné platby za sluzby, které Vam
nebyly poskytnuty z diivodu jejiho upadku, a pokud je soucasti zdjezdu doprava, bude zajiSténa Vase
repatriace.

Dalsi informace o zakladnich pravech podle smérnice (EU) 2015/2302 zakaznik ziska na

https://www.alvarez.cz/zakladni-prava-zakaznika
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